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DAI HOC QUOC GIA TP. HCM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

- TRUONG DAIHQC Péc lip - Tu do - Hanh phuc
CONG NGHE THONG TIN
Sé: (¥ /QD-DHCNTT Tp.HG Chi Minh, ngay ,{/thdng 0 nam 2023
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh Quy dinh lay v kién phan hoi tir nguoi hoc sap tot nghiép
vé khoa hoc tai Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin

HIEU TRUONG TRUONG DAI HQC CONG NGHE THONG TIN

Can cu Ouvet dinh sé6 134/2006/0D-TTg ngay 08 thang 6 nam 2006 cua Thu
tuwéng Chinh phii vé viéc thanh ldp Truong Dai hoc Cong nghé Théng tin thuoc Dai
hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh (DHQG-HCM),

Can cir Quyét dinh sé6 867/QD-DHQG ngay 17 thang 08 nam 2016 cua Giam
doc DHOG-HCM vé viéc ban hanh Quy dinh (6 chire va hoat dong cua truong dai hoc

thanh vién va khoa truc thuéc PHOG-HCM,

Cén cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cua B9 truong Bo
gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co so gido

duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 881/0P-DHCNTT-DBCL ngay 25 thdng 12 nam 2018 cua
Hiéu truong Truong DPai hoc Cong nghé Thong tin vé viéc ban hanh Quy dinh vé Hé
thong dam bao chat lwong néi bé cua Truong Dai hoc Cong nghé Thong tin;

Theo dé nghi cua Truong phong Thanh tra - Phdp ché - Pam bado chat luong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a Quy dinh ldy y kién phan hoi tir
sinh vién/hoc vién sap tot nghiép vé khéa hoc tai Truong Dai hoc Céng nghé Thong
tin.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Quyét dinh nay thay thé Quyét
dinh s6 08/QD-DHCNTT-DBCL ngay 17/12/2013 ban hanh Quy dinh lay y kién phan
hoi tir nguoi hoe vé hoat dong giang day cua giang vién va lay y kién phan hdi tir sinh
vién 16t nghiép vé khéa hoc.

Piéu 3. Cac Ong/Ba la Truong cac don vi truc thudc, nguoi hoc va giang vién

cua Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin chiu trach nhién
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DAl HOC QUOC GIA TP. HCM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- TRUONG DAI HQC Poc lap - Tu do - Hanh phuc
CONG NGHE THONG TIN o

QUI DINH

Vé viée lay y kién phén hon tir ngudi hoc sip tot nghiép vé khoa hoc
(Ban hanh kem theo Ouyet dinh 5o %g/QD DHCNTT ngay fNthang 9 nam 2023 cua

Hiéu truomg Truong Dai hoc Cong nghé Thong tin, DHOG-HCM)

Chuong 1
NHUNG QUY DINH CHUNG

Picu 1. Pham vi dieu chinh va déi twong ap dung
l. Van ban nay quy dinh viéc lay y kién phan hoi tir hoc vién, sinh vién (go1
chung 1a ngudi hoc) sap tot nghiép vé khoa hoc.

2. P6i tuong 4p dung cia Quy dinh ndy bao gém céc ngudi hoc sap t6t nghiép
cac hé, bac dao tao tao cua Trudmg Dai hoc Cong nghé Théng tin, PHQG, HCM.

Di¢u 2. Giai thich tir ngir va danh muc viét tit

2.1. Giai thich tir ngir

Trong van ban nay, mjt s6 tir ngir dwéi diy duge hiéu nhu sau:

- Lay y kién phdn hoéi: 1a quy trinh thu thap dit liéu nham phuc vu cho viéc
danh gia muc d6 hai long cua nguon dugce cung cép d6i véi chat luong dich vu thong
qua diéu tra va xir Iy s6 liéu.

- Ngwai hoc: trong truong dai hoc bao gdom sinh vién cla céac chuong trinh dao
tao bac dai hoc; hoc vién cua chuong trinh dao tao Thac si; nghién ctru sinh cua
chuong trinh dao tao Tién si.

- Nguwoi hoc sdp tot nghiép: la ngudi hoc di hoan thanh cac yéu cau cua

chuong trinh dao tao va dang chd xét cong nhan tot nghiép.

2.2. Danh muc viét tit

- BGH: Ban giam hiéu

- CNTT: Cong nghé thong tin.

- DTDH: Dao tao dai hoc

- DTSDH&KHCN: Dao tao Sau dai hoc va Khoa hoc cong nghé

QD -KSSVTN-DBCL Trang 2/12




- GV: giang vién

- HV: hoc vién

- NCKH: nghién ctru khoa hoc

- NH: ngud1 hoc

- PVCD: phuc vu cong déng

- STN: sip tot nghiép

- TT-PC-DBCL: Thanh tra — Phép ché - Pam bao chat luong
- VPDB: Vin phong cac chuong trinh dac bigt

Diéu 3. Muc dich

]. Thuc hién Quy ché dan chu trong Nha truong;

2. Tim hiéu thoéng tin va giip Nha trudng biét duoc muc do dap ung cua
Truong vé chat lugng do1 ngii giang vién (GV), chat lugng dao tao va phuc vu cung
nhu cac diéu kién vé sinh hoat va doi song danh cho nguoi hoc sdp tot nghiep (NH
STN) trong thoi gian theo hoc ta1 Truong;

3. Gitp Nha truong va lanh dao cac Phong/Ban/Khoa/B mon (1) xay dung
chinh sach hd tro GV, can b, nhan vién va SV trong cong tic day — hoc, nghién cuu
khoa hoc va phuc vu cong dong (NCKH va PVCD); (2) X4y dung ké hoach tung
budc cai tién cong tac td chic dao tao, huéng dén viéc nang cao chat luong dao tao
ta1 Truong;

4. Tang cuong tinh than trach nhiém cua nguoi hoc d6i voi quyen loi va nghia
vu trong hoc tap, nghién ctru va ren luyén; Tao diéu kién de NH STN duoc phan anh
tAm tu, nguyén vong va thé hién y kién vé cong tac to chirc dao tao cua Nha truong;

5. Gop phén trién khai cong tac tu dénh gid - kiém dinh chat luong tai Truong.

Chuong 11
NHUNG QUY PINH CU THE

Piéu 4. Yéu cau

1. Cong tic khao sét Jy y kién phan hdi tir NH STN vé khoa hoc duoc dinh ky thuc hién
mo1 ndm hoc;

2. Pam bao truyén théng t6n su trong dao va nhing gia tri dao duc, van hoa tot
dep cua dan toc;

3. Huéng din NH STN hiéu rd muc dich, y nghia cia viéc thu thap thong tin
phéan ho6i vé muc tiéu, chuong trinh dao tao, vé to chirc hoat dong hoc tap, vé sinh hoat
va doi séng danh cho NH va cac mic do dép tng cua khoa hoc dé trude khi tot
nghiép NH ¢6 co héi danh gia khach quan, c6ng bang va trung thuc cac hoat dong to
chirc dao tao tar Truong;
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4. Pam béo tinh chinh x4c va dé tin cdy cao trong viéc xir ly théng tin phan hor1.

5. Viét va giri Bdo cdo tong hop cong tic danh gid toan khoa hoc dén Ban
Giam hiéu (BGH). tach két qua khao sat toan khoa hoc cho tung khoa/b6 moén va
cac don vi trong Truong nhu mét kénh thong tin tham khao:

6. Tham khao y klen ctia cac bén c6 lién quan dé ra sodt, dxeu chinh va cai tién
cong cu khao sat, cai tien ndi dung, chuong trinh dao tao nhim dap ung ngay
cang cao nhu cau cia nguoi hoc va nguoi sir dung lao dong.

Piéu 5. Noi dung, cong cu va hinh thire ldy vy kién
5.1. Noi dung

Dua trén yéu cau cia B¢ Tiéu chudn kiém dinh chat lugng dao tao truong dai

hoc (Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua B6 GD&DT) va Bo ticu
chuan kiém dinh chat lugng gido duc cap chuong trinh cia AUN, ASIIN,... theo do
NH STN duoc tham gia danh gia chat lugng dao tao truong dai hoc gom 6 nhom

tiéu chi sau:
Muc tiéu va chuong trinh dao tao cua khéa hoc;

Co so vat chat, trang thiét bi, thu vién;

>

Dd1 ngli giang vién;

o o

Quan ly va phuc vu dao tao;
e. Sinh hoat va doi song ;
f. Panh gia chung.

5.2. Cong cu

Cong cu dé 1ay v kién phan hdi trt NH STN vé khda hoc 1a bang hai bao oOm Cac
tiéu chi, chi s6 vai cac mirc dd danh gia:

- Tiéu chi: la cac hoat dong dao tao va ho trg dao tao duoc thuc hién trong toan
khoa hoc, moi tiéu chi dugce xac dinh bdi mét sb chi sb cu thé:

- Chi sb: 1a khia canh cu thé cua tiéu chi vé hoat dong dao tao va ho tro dao tao
duoc thuc hién trong toan khéa hoc ma NH STN thu huong trong qua trinh hoc tap,

sinh hoat ta1 Truong;

- Mirc d6: 1a gia trj cua thang do chi sb; str dung 4 muc d6: 1/ Chua t6t; 2/ Binh
thuong; 3/ Tot; 4/ RAt tot.

5.3. Hinh thirc lay y kién

Nha truong su dung hé thong khao sat truc tuyén dé lay y kién phan hoi tr SV
STN va phat phiéu khao sat truc tiép d6i voi doi tuong 1a HV STN thude céc chuong

trinh dao tao sau dai hoc cua Truong.
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Dicu

Lép ké hoach
khao sat

...........................................................

' - Hé thong khao sat

.......................................................................

6. qu trinh t("i chue

....................

-----------------------------------------------------------------------------

Biéu mau/

- vin ban lién quan ;

--’.-..--.-----.-------.--.
.

' qua mang Internet

Xir ly dir héu
khao sat

...................................................

Viét bao cdo va gui dén
cac do1 tuvong lién quan

! Phleu khao sat !
' ban gidy (Mau 01)

Dir liéu tu két qua

khao sat

Bao cao

' !
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Budc S
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ok,

- Luu trir théng tin,
dir liéu;

- DPiéu chinh cong
cu khao sat (néu co). i

. - Théng tin,

- dir liéu .
. - Bang khao sat (co

. diéu chinh) ’

6.2. Mo ta cac budc thue hién quy trinh:

Buodc

Noi dung thuc hién

Don vi/ca nhan
chiu trach nhiém

Thot gian
thuc hién

# !

khao sat

: 7
- Lap va trinh BGH Ké& hoach

Phong TT-PC-DBCL

2 tuan

- Xem xét va phé duyét Ké hoach
khao sat

BGH

— — —

7 —

- Thong bao Ké hoach khao sat
dén Khoa/B6 mén

Phong TT-PC-PBCL

- Lap danh sach sinh vién, hoc
vién da tich lay du so tin ch1 /hoc
phén cua toan khoa hoc theo quy

dinh

- Phong PTPH

- Phong PTSPH&KHCN

'

td1 da 2 tuin

%

- Kiém tra va chuan bi hé thong
khao sat qua mang internet

Phong TT-PC-DBCL

QD ~-KSSVTN-DBCL
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Buoce

Noi dung thue hién

Pon vi/ca nhan
chiu trach nhi¢m

‘kf

Thoi gian
thuc hién

— —— - ﬂ

- Trién khai ké hoach khao sat
dén HV/SV STN, cén bd, nhin
vien va GV cua Khoa/BO mon,
thong bao trén website Truong

- Khoa/B6 mon

- Phong DTDH
Phong DTSDPH&KHCN
- Phong DL-CNTT

- Hé théng khao sat mo dé HV
STN nhdn va hoan thanh bang
khao sat

>—

Cac Phong/Khoa nhac nho
HV/SV STN thuc hién day
du

———

_—

- Phat va thu phiéu truc tiép doi
voi HV STN

Phong TT-PC-DBCL
PTSPH&KHCN

[

+hoach

-Theo ddi viéc trién khai cong tac
khao sat HV/SV STN theo ké

——

Phong TT-PC-PBCL

it nhat 3 tuan

!

- Xuat két qua tir hé thong va xu
ly dir liéu bang phan mém
chuyén dung déi véi SV STN

- Nhép liéu va xur ly két qua khao
sat d6i véi HV STN phin mém

chuyén dung

—— - —————

Phong TT-PC-DBCL

Viét va gin Béo cdo dén BGH va
cac don vi lién quan

Phong TT-PC-DBCL

] tuan

- B4o cao giai trinh/cai tién chat
luong

e

Truong don vi

- Chi dao céc c4 nhan/don vi thuc
hién cai tién dua trén két qua

khao sat

- Luu trir thong tin, dir Ligu va
xay dung hé thong co s dir ligu
vé cong tac khao sat lay v kién tir
NH STN vé khoa hoc.

Piéu chinh céng cu khao sat (néu

cO)

— {

BGH

2 tuan

Phong TT-PC-DBCL
Phong Dit li¢u va CNT'T
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Chuong 111
TO CHUC THU'C HIEN
Di¢u 7. Phong Thanh tra — Phap ché - Pam bao chit lwgng (TT-PC-PBCL)
l. Xay dung ké hoach khao st liy kién phan ho6i tr NH STN vé khéa hoc va
trinh Hi€u truong phé duyét;
2. T6 chirc thuc hién ké hoach khao sét 1dy kién phan hoi tir NH STN vé khoa
hoc da dugc phé duyét;
3. X ly dit liéu, viét bdo cdo trinh BGH xem xét;
4. Gui két qua tach riéng dén lanh dao cac don vi lién quan trong Truong;
5. Tiép nhén y kién phan héi cta cac don vi sau khi cong b két qua khao sat;
6. Té chire rit kinh nghiém (theo chi dao ctia BGH), diéu chinh cong cu khao sit
(n€u co):
7. Luu trir dit liéu ve két qua céc dot khao sat dé theo doi va phuc vu cong tic
dam bao chat luong gido duc cua Truong;
' 8. Bao cao két qua khao sat theo yéu cau cua Bo Gido duc va Pao tao, Pai hoc
Quadc gia Tp. HCM va cua Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin.
Pié¢u 8. Cic don vi/ ca nhin ¢6 lién quan
Khoa/ B mon :

1. Phoi hop voi Phong TT-PC-DBCL trong viéc t6 chire thue hién cong tac lay v
kién phan hoi tr NH STN vé khéa hoc theo Quy dinh.

2. Quan tneét dén NH STN vé muc dich, y nghia ciia cong tac khao sat ldy v kién
phan hoi tr NH STN vé khoa hoc trong Truong;

3. T6 chirc it kinh nghiém trong don vi va lap ké hoach cai tién sau khi c6 két
qua khao sat.
Phong DTDH, Phong PTSDH&KHCN va VPDB :
1. Phéi hop vdi Phong TT-PC-DBCL trong viéc t6 chic thuc hién cong tac lay y
kién phan hoi tr NH STN vé khoéa hoc theo Quy dinh.
2. Quan triét dén NH STN trong Trudng vé muc dich, yéu cau, ndi dung cua
cong tac khao sat;
3. Cung cap danh sach SV STN, HV STN tich lily du s6 tin chi/hoc phan kip
thoi, day du theo Quy dinh.
Phong Dir liéu va Cong nghé thong tin :
1. Pua thong tin vé ké hoach khio st lay y kién phan hoéi tir NH STN vé khoa
hoc 1én trang thong tin dién tir cua Truong
2. H6 tr¢g Phong TT-PC-DBCL trong viéc quan ly, kiém soat he thong mang
internet trong hoat dong khao sat lay y kién phan hoi tir NH STN vé khoa hoc.
Ngudi hoc sip tot nghiép:
]. Cung ca’ip cac thong tin theo nd1 dung bang khao sat mét cach trung thuec,
khach quan va cé tinh than trach nhiém cao;
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2. Hoan thanh bang khao sat.

Picu 9. Luu triv dir liéu, két qua khao sat:

Dit liéu khao sat va Béo cao két qua khao sat dang file mém va bang in cua tung
hoc kv, timg dot khao sat dugc luu trir tai Phong TT-PC-DBCL theo chu ky kiém dinh
truong dai hoc (5 nam).

Piéu 10. Hiéu Iue thi hanh

Quy dinh nay ap dung ké tir nam hoc 2023-2024. Trong qua trinh thuc hién, quy
dinh nay c6 thé duoc diéu chinh, sira doi, b sung cho phu hop véi tinh hinh thuc té
trén co s& kién nghi cia Truong cac don vi va dé nghi cua Truong phong TT-PC-

PBCL trinh Hi¢u truong xem xet.

‘v
9 Noude Hoang T Anh
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Mau 01

~ DAITHOC QUOC GIA TP.HCM
TRUONG DAI HQC CONG NGHE THONG TIN

o PHIEU KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI'TU
SINH VIEN SAP TOT NGHIEP VE KHOA HOC

TRUONG DAI HOC
CONG NGHE THONG TIN

Kinh giri cdc Anh/Chi sinh vién sap tot nghiép,

Nham néng cao chat lwong dao tao, ddp umg yéu cau thi truong lao dong,
Iruong Dai hoe Cong nghé Thong tin tién hanh khao sat lay y kién phan héi ti sinh
vién sdp tot nghiép vé chat luong qua trinh dao tao cia toan khoa hoc.

Nha triwong rat mong nhan duoc sw hop tac cua Anh/Chi nham giup Nha
truong hoan thanh t6t nhiém vu gido duc va dao tao cua minh.

I. THONG TIN CHUNG
HO VA IV o i vt sn s R e T R Sy r i i KCha ROCE ivses coivtestiisviasiusesi
Nganh-hoC, CTDT (Bh1 £0)%. . coniiitansibinstsiiomducimsoms o MSSV i vsdneston ram
P Lol e (et TR 0B o - RN PO T PR A Bmail it Ptk st

DA Chl FACEBOOK! .. c. v it tvsissssias bt asnsitsbasas rocsnsaisixslstavassass sty e deisdedsnyrss gdstifa tosnsomann

1. Thoi diém tot nghiép cia Anh/Chi so véi quy dinh cia Truong (Pung thoi han:

Cu nhan: 4 nam; Ky su: 4.5 nam):

O Trudc thai han (] Pung thoi han [J Tré thoi han

Néu tét nghiép tré han, Anh/Chi vui long cho biét 1y do (c6 thé chon nhiéu 6):
] No mdn hoc [ Thiéu chirng chi ngoai ngi
[J Mudn cai thién diém [ Hoc cung luc 2 truong

[ Co6 viéc lam, chua can bang viéc hoc - lam FIEV-do khae . i it

2. Hién tai, Anh/Chi da c6 viéc lam chua? [1Co [] Chua
Néu c¢6, cong viéc hién tai cia Anh/Chi c¢6 phu hop véi chuyén mon dwgc
dao tao khong?
O RAtphuhop O Phuhop O It pht hop OO Khéng phu hop
Co quan Anh/Chi dang lam viéc thugc loai hinh nao?

[J Co quan nha nudc [J Doanh nghiép tu nhan

[0 Cong ty trach nhiém hiru han (] Doanh nghiép von dau tu nudc
ngoai

[0 Khoi nghiép (Tu tao viéc lam) [J Khac

Tén co quan/cong ty Anh/Chi dang 1am VIEC: ...
Vi tri lam viée ciia Anh/Chiz...ooo

3. Panh gia caa Anh/Chi vé khoi lwgng chwong trinh dao tao toan khéa hoc:
(] Nang vé dai cuong [J Nang vé chuyén nganh [0 Vira phai O Hoi nhe

Q0P -KSSVTN-PBCL Trang 9/12
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4. Anh/Chi tu danh gia dat bao nhieu % chuin diu ra cia chuwong trinh dao tao:
PLO 25% | 50% | 75% | 100%

PLO 1. Kién thirc nén tang vé khoa hoc tu nhién va khoa hoc

xa hol

PLO 2. Kién thtrc nén tang va chuyén sau cta nganh

PLO 3. Lap luén, phan tich va giai quyét van deé.

PLO 4. Ky nang nghién ctru khoa hoc va kham pha tri thuc

PLO 5. Tu duy hé thong

PLO 6. C6 nhan thirc vé su can thiét va cé nang luc dé hoc

tap suot doi

PLO 7. Pao duc nghé nghiép

| PLO 8. Ky nang lam viéc nhom

PLO 9. K¥ ning giao tiép

PLO 10. Ky ndng ngoai ngit

PLO 1. Hiéu bdi canh va nhu cau xa hoi, ¢6 k¥ ning xay

dung vy tudng, thiét ké, xay dung va trién khai ing dung

II. PANH GIA VA NHAN XET VE KHOA HQC
Anh/Chi vui Iong cho y kién nhan xét ciia minh vé khéa hoc bang cdch danh dau X
vao mirc dé twong ung cho tat cac tiéu chi dudi day:

o s o Chua | pinh [Tét/ Hai| Rat tét/| Y kién
Noi dung danh gia tot/ hai . g s )
long thwong| long |hailong| khac

Muc tiéu va chwong trinh dao tao

Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao
duoc phd bién dén ngudi hoc 10 rang, day
| du

' Chuan dau ra néu ro kién thuc, ky ndng va
pham chat nguoi hoc can dat dugc

- Trinh tu cac mén hoc duoc thiét ké logic,
c6 su két hop va cung c6 lan nhau

N6i dung chuong trinh dao tao thé hién ro
hoc phén co ban, hoc phén cO sO nganh,
hoc phfin chuyén nganh va khoa luén tot
nghicp

No6i dung chuong trinh dao tao dugc cap
nhat

Chuong trinh dao tao duogc pho bién qua

OD-KSSVTN-DBCL Trang 10/12
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% Wi Chua | pe b | Tét/ Hai| Rt tot/ | Y kien
Y9l qung GARN g8 o/ hail onol long |hailong| khic
long

-5 T — -

nhiéu kénh va
dén timg ngudi hoc

Tv 1& phan bd gitra ly thuyét va thuc hanh
hop ly

- -

Nha truong to chire hoat dong day — hoc
dung theo
chuong trinh dao tao

Vé doi ngii gidng vién

Hau hét giang vién c6 chuyén mon,
nghiép vu viimg vang

Hau hét giang vién nhiét tinh, sdn sang
L giup do Anh/Chi

Phuong phép giang day cua giang vién
giip Anh/Chi hiéu dugc va vén dung
duoc kién thirc

Hau hét giang vién huéng dan Anh/Chi
cach hoc tdp chu dong va dong co hoc tap
suot don

Hau hét giang vién dam bao gid 1én 16p va

B 3‘_2.4!.] AR N RV N
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s ké hoach giang day
14 Hau hét giang vién danh gia dung, cong
E ' bang két qua hoc tap cua Anh/Chi
C6 van hoc tap thuong xuyén cung cap
15. | thong tin va hudng dan vé diéu kién hoc
| tap va sinh hoat cho Anh/Chi
Vé quén 1y va phuc vu dao tao
Can bd, nhan vién van phong (phong Dao
16. | tao, CTSV, gido vu Khoa va cac bd phan
khac) cé thai dé phuc vu tét, kip thoi
Phong hoc/thi nghiém dap ung yéu ciu
1 Y : .
cua nganh dao tao
8 Trang thié:t bi phuc vu cho day — hoc dugc
" | trang bi day du va hién dai
Thu vién c6 du khong gian, chd ngoi va tu
19. | liéu tham khao cho nhu cédu hoc tap va
nghién ctru cua Anh/Chi
20. | Céc yéu cau hop ly cia ngudi hoc dugce
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. ¥ Chua | ginh [Tét/ Hail Rét 6t/ | Y kién
Noi dung danh gia tot‘/ hai thwomg| long | hailong| khic
long
giai quyét kip thoi
21. | Két qua hoc tap duoc thong bao kip théi - S R
19 H?mg nam ngud1 hoc dugce giao luu truc
- | tiep vl Ban Giam hiéu/Chu nhiém khoa !
|
Danh gia chung |
Anh/Chi duge trang bi kién thic va ky |
23. | nang dap ung chuan dau ra cua chuong !
trinh dao tao |
Anh/Chj hai long vé chat luong dao tao ‘
. | g , |
cua khoa hoc |
55 | Anh/Chij hai long vé cOng tac quan ly va |
" | phuc vu dao tao
26 Anh/Chi hai long vé chat lugng méi E
| trudong hoc tap, sinh hoat tai Trudng 5 ;
57 Danh gia chung cua Anh/Chi vé su cai f
" | ién cua trudng qua tung nam |
|
M. Y KIEN KHAC |
Piéu gi ctia khéa hoc 1am Anh/ Chi hai l1ong hai long?
........................................................................................................................................... |
Piéu gi ciia khéa hoc lam Anh/ Chi khéong hai long? |
Tran trong cam on sw tac cua Anh/Chi!
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