PAIL HOC QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHi MINH Poc lap — Tw do — Hanh phiic
86454 /QD-PHQG Thanh phé Hé Chi Minh, ngay S thangindm 2017
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé danh gia va kiém dinh chit lwgng gido duc dai hoc
tai Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh

GIAM POC PAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHI MINH

~ Ciin ¢t Quyét dinh s6 186/2013/ND-CP ngay 17/11/2013 ciia Chinh pht vé Dai hoc
Quodc gia;
Cén cu Quyet dinh s 26/2014/QD-TTg ngay 26/3/2014 cua Thu tuéng Chinh phu

ban hanh Quy ché to chtic va hoat dong cta Dai hoc Qudc gia va cac co sé gido duc dai
hoc thanh vién;

Can ctr Luat Gido duc ngay 14 thang 6 ndm 2005; Luat stra ddi, bod sung mot s6 diéu
cua Luat Gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can ctr Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 ndm 2012;

Can cir Thong tu sb 38/2013/TT-BGDDT cua Bo truong Bo Gido duc va Dao tao

agly 29/11/2013 ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong chuong
trinh dao tao cac truong dai hoc, cao ding va trung cip chuyén nghiép;

Cin ctr Thong tu sd 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017 cua Bo trudng B Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit luong co s& gido duc dai hoc;

Cin ct Nghi quyét sb 2246/NQ- HDDBCLGD ngay 07/12/2017 cua Hoi dong Dam
bao chét luong gido duc Pai hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh;

Xet dé nghi cuia Glalp dbc Trung tam Khao thi va Panh gia Chat lugng Dao tao, Dai
hoc Quoc gia Thanh pho H6 Chi Minh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dir}h vé danh gid va kiém dinh chat
lugng gido duc dai hoc tai Pai hoc Qudc gia Thanh pho H6 Chi Minh.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh 5O
875/Qb-DHQG- -KT&DPG ngay 10 thang 9 nam 2007 ban hanh Quy dinh tam thoi vé kiém
toan va kiém dinh chét luong gido duc tai Pai hoc Quédc gia Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Trudng cac Ban chtrc nang, thu truong cac don vi ¢d
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. C/
S

Noi nhin:
- Nhu diéu 3;
- Ban Giam déc PHQG-HCM;
- Luu: VP, KT&DG.




PAI HOC QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Pic 1ap — Tu do — Hanh phiic

QUY DINH
V& danh gia va kiém dinh chit lwgng gido duc dai hoc tai Pai hoc Quéc gia
Thanh phé H6 Chi Minh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:421/0D-DHQG
ngay M thang \ndm 2017 cua Gidm doc Dai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh)

Chuong I
NHUNG QUI PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Van ban nay qui dinh vé hoat dong danh gia va kiém dinh chét luong gido duc
dai hoc tai Pai hoc Quéc gia Thanh phd HS Chi Minh (PHQG-HCM), bao gdm: ty
danh gia; danh gia ndi bg; dénh gia cép DbHQG-HCM; dénh gid ngoai; hoat dong sau
danh gia ngoai.

2. Vin ban nay ap dung cho cac truong dai hoc thanh vién, don vi tryc thude
DHQG-HCM ¢6 chirc ndang dao tao trinh do dai hoc; dao tao trinh do thac si, trinh do
tién si; Vién nghién ctru khoa hoc dao tao trinh do tién si, phéi hop véi truong dai hoc
dao tao trinh do thac si khi dugc Thu tudéng Chinh phu, sau day goi chung la co so
gido duc dai hoc (viét tat 1a CSGDDH) va cac chuong trinh dao tao trinh d dai hoc va
trinh do sau dai hoc (viét tit 1a CTDT).

Piéu 2. Giai thich tir ngi

Trong qui dinh nay, céc tir ngit dugce hiéu nhu sau:

1. Co sé gido duc dai hoc, bao gém: a) Truong cao déng dao tao trinh do cao
déng; b) Truong dai hoc dao tao trinh do cao déng, trinh do dai hoc; dao tao trinh do
thac sfi, trinh do tién st khi duoc Thu tudng Chinh phu giao. Vién nghién ctru khoa hoc
dao tao trinh do tién si, phéi hop voi truong dai hoc dao tao trinh do thac st khi duoc
Thu tuéng Chinh phu giao”.

2. Chwong trinh dao tgo & mot trinh do cu thé cua mot nganh hoc, bao gém: muc
tiéu, chudn dau ra; ndi dung, phuong phip va hoat dong dao tao; diéu kién co s vat

chat, ky thuat, co cau td chue, chirc nang, nhiém vu va cdc hoat dong hoc thuét cua
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don vi dugc giao nhiém vu trién khai dao tao nganh hoc do.

3. Tw danh gid: 1a qua trinh CSGDDPH tu xem xét, nghién ctru dua trén céc tiéu
chuén danh gia chét lugng do BO Gido duc va Pao tao va céac to chic kiém dinh khu
vue, qudc té ban hanh dé bao cdo vé hién trang chit lwgng gido duc, hiéu qua hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan luc, co so vat chat va cac van dé lién quan
khac dé CSGDDPH tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va qué trinh thyc hién nhiam dat
tiéu chuin chat lugng gido duc dai hoc.

4. Ddnh gida chat lwong gido duc dai hoc: 1a viée thu thap, xtr ly thong tin, dua ra
nhitng nhan dinh dua trén céc tiéu chuin danh gia dbi véi toan b0 cac hoat dong cla
CSGDDBH hoac CTDT.

5. Panh gid ngoai 1a qud trinh khao sét, danh gid cta t6 chtc kiém dinh chat
luong gido duc dua trén cac tiéu chuin danh gia chit lugng gido duc do Bo Gido duc
va Pao tao hoic cac td chic kiém dinh khu vuec, quéc té ban hanh dé xac dinh muac do
CSGDDH hoic CTDT dat tiéu chuédn chat lugng gido duc.

6. Kiém dinh chdt lvong gido duc. 1a hoat dong danh gia va cong nhan mic do
CSGDDH hoidc CTPT dat tiéu chuén chat luong gido duc theo céc bo tiéu chuin ban
hanh.

Diéu 3. Myc dich, dbi twong danh gid chét lwong giso duc dai hoc tai PHQG-
HCM

1. Péanh gia chit luong gido duc dai hoc giup xac nhin mirc d6 CSGDDH hoic
CTDT dap (mg muc tiéu dé ra trong ting giai doan nhét dinh. Két qué danh gia la co
s& dé cac CSGDPH céi tién, ning cao chat lugng dao tao va cac hoat dong khac theo
sir mang cua don vi, giai trinh véi cdc co quan quan Iy nha nudc co tham quyén va
toan xa hoi vé thuc trang chét lugng ctia CSGDDH va CTDT, lam co s& cho ngudi
hoc Iwa chon CSGDDPH va CTDT, nha tuyén dung lao dong tuyén chon nhan luc.

2.0 cép CSGDDH, danh gia chét luong gido duc dai hoc giup xdc dinh mtre do
dap tmg cac yéu cau dam bao chét lwong vé cic noi dung: chién lugc, hé théng, thuc
hi¢n chirc nang (dao tao, nghién ctru, phuc vu cong dong) va cac két qua hoat dong.

3. O cip CTDT, danh gia chét luong giup xéc dinh mtc do déap tng cac yéu cau
dam bao chét lugng vé cac ndi dung: chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, cht
luong doi ngil gidng vién va can bo hd tro, hé théng co s& vat chét, hoat dong tu van -
hd tro sinh vién, hé théng dam bao chat lugng ctiia CTDT va céc két qua hoat dong.
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Pidu 4. Cac hinh thitc danh gia chit lrgng gido duc dai hoc tai PHQG-HCM

Céc hinh thirc danh gia chét lugng gido duc dai hoc tai PHQG-HCM bao g&n:

1. Panh gia noi bd: hoat dong danh gia chét luong gido duc dai hoc dugc thuc
hién boi CSGDDH

2. Danh gia cAp PHQG-HCM: hoat dong danh gid chét luong gido duc dai hoc
duoc thue hién boi PHQG-HCM

3. Danh gia ngoai: hoat dong ddnh gia chét lugng gido duc dai hoc dugc thuc
hién boi cac td chuc kiém dinh chét lugng gido duc dugce co quan nha nudce co thAm

quyen cong nhan.

Diéu 5. Quy trinh danh gia chét lwgng gido duc dai hoc tai PHQG-HCM

Cong tic danh gia chét luong gido duc dai hoc tai PHQG-HCM duge trién khai
theo trinh tu sau:

Buége 1: Tu danh gia: CSGDDH hogc khoa/bd mon tur danh gid theo cac bo ti€u
chudn danh gia chét luong gido duc dai hoc

Budc 2: Panh gia ndi bo: CSGDPH tién hanh danh gi ndi bg theo hinh thire t0
chirc doan danh gia ndi bo hodc thAm dinh ho so.

Bude 3: Panh gia cap PHQG-HCM

_ Can cr ké hoach dam bao chat luong gido duc dai hoc cia CSGDDH va két
qua danh gid noi bd, PHQG-HCM tién hanh dénh gid chat lugng gido duc dai hoc theo
hinh thire td chirc doan danh gié cAp PHQG-HCM hogc thim dinh ho so.

Budge 4: Panh gia ngoai: CSGDDH/CTDT dugc danh gid ngoai boi cac t6 chirc
kiém dinh chit lugng gido duc trong hodc ngoai nudc khi cé két qua danh gia cip
DHQG-HCM ¢ murc “Dat” tré 1én.

Chuong 11
TU PANH GIA
Diéu 6. Hoi dong tw danh gia
1. CSGDDH thanh lap Hoi dong tu danh gia dé trién khai cdc hoat dong tu danh
gia tai don vi.
2. Hoi dong tu danh gia can dap ung yéu cau vé sb luong, thanh phén, chuc
ning, nhiém vu va céc hoat dong theo quy dinh ctia B Giao duc va Dao tao hodc cac

t6 chie kiém dinh chét luong gido duc do B Gido duc va Pao tao cong nhan.
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Piéu 7. Trién khai hoat dong tw danh gia

1. CSGDPH hoic khoa/bd mon trién khai hoat dong tu danh gid theo trinh tu:

Budc 1: Xdy dung ké hoach tu danh gia

Buéc 2: Trién khai cac hoat dong tu danh gia theo ké hoach

Bude 3: Phén tich két qua ty danh gia va xay dung ké hoach cai tién chit luong

Budce 4: Trién khai cai tién chat luong.

2. Hoat dong tu danh gia can dam bao nguyén tic khach quan, trung thuc, chinh
xac, bao quat dé"ty da cac hoat dong cua CSGDDH hodc khoa/bo mon. Cac nhan dinh,
danh gia can gin v4i minh chimg, s6 lidu cu thé.

3. Noi dung danh gia két qua hoat dong can thé hién: muc do dat dugc, xu huong

phat trién, d6i sanh bén trong, bén ngoai don vi va mac dd gan ket vai muc tiéu de ra.

CHUONG 111
PANH GIA NOI BO
Piéu 8. Yéu ciu dbi véi hoat dong danh gia ndi bd
1. Hoat dong danh gid ndi bd nhim gip ra soat chét lugng bén trong
CSGDDPH/CTDT. Két qua danh gia ndi bd dugec CSGDPH sir dung dé dang ky danh
gia cap PHQG-HCM, dong thoi gitip hoan thién béo cao tur danh gia va dap ing muc
tiéu cai tién chat luong lién tuc.
2. Hoat dong danh gid ndi b co thé dugc thue hién dua trén mot phén hoéc toan
bd bd tiéu chudn danh gia chét luong gido duc dai hoc.
3. Hoat dong danh gid ndi b dugc trién khai theo quy dinh cia CSGDDH, dam
bao nguyén tic khach quan, trung thuc, chinh xéc.
Piéu 9. Ché @9 bao cao danh gia ndi bd
1. Pinh ky hang nim, CSGDPH guri hd so danh gia hodc tham dinh ndi b dén
Ho6i ddong PBCLGD PHQG-HCM théng qua Trung tim Khao thi va Panh gia Chét
luong Pao tao. HO so gdm co:
a) Danh saich CSGDDPH/CTDT da dugc danh gia ndi bd hodc tham dinh noi bo
b) Cac bao cdo danh gia ndi bo hodc tham dinh noi bo
¢) Bao cdo cai tién chét luong ddi véi cac don vi da duoe danh gia ndi bo tir 01

nim tro 1én nhung chua dénh gia cdp PHQG-HCM.
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2. Dua trén két qua danh gia ndi b, CSGDDH xady dung ké hoach cai tién chat
luong, ding ky danh gia cdp PHQG-HCM va danh gia ngoai boi cic to chire kiém

dinh chét lugng gido duc.

CHUONG 1V
PANH GIA CAP PHQG-HCM
Pi¢u 10. Muc dich cia hoat dong danh gia cip PHQG-HCM
Hoat dong danh gia cip PHQG-HCM dugc td chirc nham ra soat va giam sat
chat luong trong hé théng PHQG-HCM, két qua danh gia 1a co so dé CSGDDPH cai
tién chét luong va chuin bi cho danh gia ngoai.
Piéu 11. Xdy dung ké hoach danh gia cip PHQG-HCM

1. Pinh ky hang nam, CSGDPH giri ké hoach ding ky danh gia cdp PHQG-HCM
cho nam ké tiép tGi Hoi dong Pam bao chét luong gido duc PHQG-HCM thong qua
Trung tdm Khao thi va Panh gia Chat luong Dao tao.

2. Tiéu chudn dang ky danh gia cap PHQG-HCM:

a) Co két qua danh gid ndi by & muc “Dat” trd 1én hodc tham dinh dat yéu ciu.

b) D&i voi danh gia cap CSGDPH, can co it nhit 03 khoa sinh vién tot nghiép.
Déi voi danh gia cdp CTDT, can ¢6 it nhat 02 khoa sinh vién tét nghiép va con dang
tiép tuc to chire dao tao.

¢) CSGDDH giri ké hoach ding ky danh gia ngoai trong thoi han 2 nam ké tir
ngay CSGDPH hoic CTDT duoc danh gia cip PHQG-HCM & murc “Pat”.

3. Hang nam, can ci ké hoach ciia CSGDPH, Trung tdm Khao thi va Danh gid
Chat lugng Pao tao xdy dung ké hoach danh gia cap PHQG-HCM va trinh Hoi dong
Pam bao chét luong gido duc PHQG-HCM thong qua.

4. Trung tdm Khao thi va Panh gid Chét luong Pao tao thong biao ké hoach danh
gia cdp PHQG-HCM hang nim da duoc phé duyét téi cic CSGDPH.

Piéu 12. Cac yéu cau dbi voi doan danh gia cip PHQG-HCM

1. Poan danh gid cip PHQG-HCM do Giam déc PHQG-HCM ky quyét dinh
thanh lap, gdm truong doan, thu ky va céc thanh vién. Poan danh gia ¢6 tir 5 dén 7
thanh vién ddi véi cdp CSGDDH; tir 2 dén 3 thanh vién doi vai cdp CTDT.

a) Trudng doan danh gia cap CSGDDH la ngudi giir chire vu lanh dao PHQG-
HCM hoéc lanh dao cac truong dai hoc thanh vién, cdc Ban chic nang, Trung tam
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Khao thi va Banh gia Chat luong Dao tao,... co kinh nghiém trién khai cac hoat dong
danh gia. Truong doan danh gia cdp CTPT la ngudi gitr chire vu lanh dao khoa, lanh
dao ban chirc nang trd 1€n. Trudng doan chiu trach nhiém diéu hanh céc hoat dong ctua
doan va chiu trach nhiém truéc DPHQG-HCM vé hoat dong cua doan danh gia cling
nhu két qua danh gia cip PHQG-HCM.

b) Thu ky doan danh gia la nguoi am hiéu vé danh gia chit luong gido duc. Thu ky
¢6 nhiém vu gitp trudng doan trién khai cac hoat dong va chuan bi béo céo danh gia cia
doan.

¢) Céc thanh vién doan danh gia la nguoi dén tir cac truong dai hoc, co quan quan
Iy nha nudc vé giao duc va dao tao, to chic xa hoi nghé nghiép hodc nha tuyén dung lao
dong tuong ung voi linh vue dao tao cia CSGDPH va c6 am hiéu vé hé théng gido duc
cia PHQG-HCM. Céc thanh vién c6 trach nhiém thuc hién nhiém vu do truéng doan
phén cong. 4

2. Tiéu chudn cta nguoi tham gia doan danh gia cap PHQG-HCM

a) Co6 tu cach dao duc tdt, trung thuc va khach quan

b) Am hiéu phap luat, ché do, chinh sach vé gido duc va bo tiéu chuin danh gia
chat luong

¢) Khong co6 loi ich xung dot vdi don vi duge danh gia

d) C6 bang thac si trd 1én, truong hop thanh vién ctia doan la nha tuyén dung lao
dong, td chirc x4 hoi nghé nghiép thi phai ¢6 it nhit 05 nam kinh nghiém quan ly

e) Co thé kiém dinh vién, ching chi hodc ching nhan hoan thanh cac khoa dao
tao chuyén mén nghiép vu vé cong tac danh gia ngoai do cac t6 chuc trong va ngoai
nudce thuc hién (dugc PHQG-HCM c6ng nhén)

g) Céc truong hop dic biét vé thanh phan doan dénh gia cdp PHQG-HCM do
Giam déc PHQG-HCM quyét dinh.

3. Trung tdm Khao thi va Panh gia Chét lugng Pao tao thong béo danh sach du
kién doan danh gia cdp PHQG-HCM cho CSGDPH dé ldy y kién phan hoi vé thanh
phan doan danh gia. Trong truong hop CSGDPH khong dong ¥ véi thanh phan doan
danh gi thi cAn c6 van ban phan hoi va néu r ly do.

4. Trung tdm Khao thi va Panh gia Chét luong Dao tao trinh Giam ddc PHQG-
HCM thong qua thanh phdn doan danh gia va tién hanh cac thi tuc dé ra quyét dinh

thianh 14p doan.




Piéu 13. Quy trinh trién khai danh gia cAp PHQG-HCM
Quy trinh danh gia cép PDHQG-HCM dugc thuc hién theo cdc bude sau (ndi
dung chi tiét duoc trinh bay tai phu luc):
1. Thém dinh bdo cdo ty danh gia
2. Nghién ciru ho so tu danh gia
3. Khao sat so bo va nghién ctru hd so minh ching
4. Khao sat chinh thtc
5. Xay dung dy thao bado cdo danh gia va liy y kién phan hdi cta don vi
6. Hoan thién bao cdo danh gia chinh thirc
7. Béo cdo két qua danh gia toi Hoi ddng Dam bao chat lugng gido duc PHQG-
HCM
8. Sir dung két qua danh gia dé cai tién chit luong
9. Béo cdo két qua cai tién chét lvgng dén lanh dao CSGDDPH va DPHQG-HCM.
Pidu 14. Cong nhan két qua danh gia cAp PHQG-HCM
Céc chuong trinh sau khi danh gia cidp PHQG-HCM c¢6 két qua & mirc “Pat” trd
1én s& dugc Giam dbc PHQG-HCM xem xét cép giéy chirng nhan dat tiéu chuén chat
lugng gido duc. Gidy chtng nhan ¢6 thoi han 05 nam ké tir ngay ky quyét dinh cong

nhan.

Chuong V
PANH GIA NGOAI
Diéu 15. Cac nguyén tic chung
Cong tac danh gia ngoai phai tudn thu cac quy dinh cua B Gido duc va bao

tao, cac td chirc kiém dinh chét luong gido duc trong va ngoai nudc. Ké hoach diang ky
danh gia ngoai can duoc Hoi dong Pam bao chét luong gido duc PHQG-HCM thim
dinh va phé duyét.
Piéu 16. Ping ky danh gia ngoai

1.CSGDPH giri ké hoach dang ky danh gia ngoai t6i Hoi dong Pam bao chat
luong gido duc PHQG-HCM thong qua Trung tdm Khao thi va Danh gia Chét luong

Dao tao.
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2. Trung tam Khao thi va Danh gia Chét lugng Dao tao xdy dung ké hoach danh
gia ngoai tai PHQG-HCM va thong qua Hoi déng Pam bao chét luong gido duc
DPHQG-HCM.

3.PHQG-HCM tién hanh th tuc ding ky danh gia véi to chire kiém dinh chat
lugng gido duc sau khi Hoi dong Pam bao chit luong gido duc PHQG-HCM phé
duyét ké hoach dénh gia.

4,CSGDDPH va Trung tdm Khao thi va Danh gia Chét luong Pao tao thuc hién
tiieo quy trinh cua t4 chirc kiém dinh chét luong gido duc sau khi dugc td chirc kiém
dinh chit lugng gido duc ddng y ké hoach danh gia.

5.CSGDDH duoc khiéu nai, td cdo voi co quan co thAm quyén vé cic quyét dinh,
két ludn, hanh vi vi pham phap ludt ca td chic, c4 nhan thue hién kiém dinh chét

lugng gido duc dai hoc.

CHUONG VI
HOAT DONG SAU DANH GIA NGOAI
Piéu 17. Trach nhiém ciia CSGDPH sau danh gii ngoai
1. CSGDDPH c¢6 trach nhiém dam bao chat lvgng gido duc dai hoc, phat huy nhimg
diém manh va khic phuc nhitng diém tOn tai theo két qua danh gia dé cai tién chét
luong lién tuc.
2. Péi véi cac don vi dat chuan:

a) Trong thoi han tir 9-12 thang ké tir ngay nhan dugc bao cdo danh gia ngoai
chinh thte, CSGDDH gti Hoi 6611g Dam bao chét lugng gido duc DHQG-HCM,
thong qua Trung tdm Khdo thi va Danh gia Chét luong Pao tao ké hoach cai tién va
bao cdo viéc thuc hién dé PHQG-HCM c6 co s¢ xay dung chinh sach, chién luge vé
dam bao cht lugng tai CSGDDH ndi riéng va trong toan PHQG-HCM noi chung.

b) Gtri bdo céo cai tién chit lugng theo yéu ciu clia cac td chice kiém dinh chat
lugng gido duc.

3. Dbi véi cac don vi chua dat chuén:

a) Trong thoi han 6 thiang ké tir ngay nhan duoc béo cdo danh gia ngoai chinh
thire, CSGDDH giri Hoi ddng DPam bao chat luong gido duc PHQG-HCM, thong qua
Trung tim Khao thi va Dénh gia Chét lugng Dao tao ké hoach cai tién va bao cdo viéc
thue hién dé PHQG-HCM ¢6 co s¢ xdy dung chinh séch, chién lugc vé dam béo chat
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luong tai CSGDDPH ndi riéng va trong toan PHQG-HCM noi chung.

b) C6 ké hoach danh gia lai trong thoi han 01 nam ké tir ngay nhan duoc két
qua danh gia ngoai.
Piéu 18. Ra soat chat lwong giira ky

Trong thoi gian 2,5 nim ké tir thoi diém danh gia ngoai, CSGDPH tién hanh ra
soat chat lugng gitta ky, sau d6 giri bao céo két qué ra soat vé PHQG-HCM. Trong
truong hop can thiét, Giam ddc PHQG-HCM s& thanh 1ap Doan ra soat giita ky doi
v6i cac CSGDDH.

Di¢u 19. T6 chirc thuwe hién

1. Quy dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky quyét dinh ban hanh va thay
thé Quy dinh tam thoi vé Kiém toan va Kiém dinh chat lugng gido duc tai PHQG-
HCM ban hanh kém theo Quyét dinh sé 875/QD-DHQG-KT&DG ngay 10 thang 9
nam 2007 cta Giam déc PHQG-HCM.

2. Can cu vao quy dinh nay, thu truong CSGDDH ban hanh nhiing quy dinh,
huéng dan cu thé phu hop véi diéu kién thuc té cua don vi.

3. Trong qué trinh thuc hién, ndi dung quy dinh cé thé duoc Giam dbc PHQG-
HCM xem xét diéu chinh, sira doi cho phi hop véi tinh hinh thuce té trén co s& dé nghi
cia Hoi déng Pam bao chit luong gido duc PHQG-HCM, céc Ban chirc ning, cdc
CSGDDH va Trung tdim Khao thi va Panh gia Chét luong Pao tao./. G/




PHU LUC

QUY TRINH TRIEN KHAI PANH GIA CAP PHQG-HCM

Buoéc Don vi
thuc | NOi dung Noi dung chi tiét Thoi gian chiu trach
hién nhi¢m
CSGDDH gtri ho so ding ky | 03 thang trude
danh gia cdp PHQG-HCM | ngay du kién
toi Trung tam | danh gia
KT&DGCLDT. Hb so gom:
- Bao cao tu danh gia cip
' CSGDbH
CSGDDBbH va cap CTDT
(vdn ban dién tu)
, - Céac thong tin va danh
Tham  dinh )
muc minh ching kém
Buécl | bdo cdo tu
theo bdo cdo tu danh gia.
danh gia : .
T6 chirc tham dinh bdo cao | Sau khi nhéan
tur danh gia cia |hd so cla Trung tam
CSGDDH/CTDT CSGDDbH KT&DGCLDT
30 ngay ké tir | Trung tim
Giri CSGDPH két qua tham | ngay nhan BREeELE
dinh béo cdo ty danh gia dugc bao céo
tu danh gia
GUi bao céo tu danh gia va | Sau khi c6 | Trung tam
cac tai lidu lién quan cho | quyét dinh klenGelpl
Nghién  ctu | Poan DGN dé nghién ctru ho | thanh lap
Ruge 2 | hd so tu danh | so boan DGN
gia Nhan két qua nghién ctru ho | 03 ngay trudce
_ Trung tdm
so tu danh gia ctua céac thanh | khi khao sat
KT&DGCLDT
vién Poan DGN so bo
Bu6c 3 | Khao sat so | T6 chuc nghién ctu hd so | T 3-4 tuan| Trung tam,
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Buoc Pon vi
thwe | NOi dung Noi dung chi tiét Thoi gian chiu trach
hién nhiém
bd va nghién | minh chirng trudce ngay | DPoan DGN va
ctu  hd so khéo sdt chinh | CSGDbH
minh chirng thire
Tu 01 dén 02 Trung tam
T chic khao sit so bo tai | tudn  trude | KT&DGCLDT,
CSGDDbH ngay khao sat | Doan DGN va
chinh thuc CSGDbH
Td chuc hoat dong khao sat jo Tur  03-04
chinh thic tai CSGDDH | ngay déi véi
gbm: nghién ctru hd so, tai | danh gid cép
Trung tdm
liéu, minh ching do nha| CSGDDH
Khéo sat , . .| KT&DGCLDT,
Budc 4 treong cung cap; trao doi va o 02 ngay do1
chinh thirc , , . ‘ _ | Doan DGN va
phong van cac doi twong lién | voi danh gia v
, CSGDDbH
quan; tham quan co s& véat| cip CIDT
chét; cong bd két qua danh
gia so bg vé1 CSGDDH
, , 10 ngay ké tur
Thong nhat du thao bao céo ,
_ . _ ngay két thac
danh gid ngoai va gui Trung boan DGN
khéo sat chinh
tam KT&DGCLDT
thure
Xdy dung du . :
Gui du thao bao cdo danh gia | 03 tuan sau khi
thao bao cdao . . . Trung tam
| ngoai cho CSGDDH dé¢ lay y | két thac dot
danh gia | . KT&DGCLDT
Budc 5 . . kién phéan hoi khdo sat
ngoai va lay y .
Gui cong van cho doan | 02 tudn sau khi

kién phan hoi

cua don vi

DGN, thong qua Trung tam
KT&DGCLDT, néu rd cac y
kién nhét tri hodic khong nhét
tri voi ban Du thdo bao cdo

déanh gid ngoai.

nhian duogc du
thdo bao cdao

DGN

CSGDDbH
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Buwoe

Don vi

thue | Noi dung N§i dung chi tiét Thoi gian chiu trach
hién nhiém
Truong hop khong nhét tri
v6i Du thao bao cao danh gia
ngoai phai néu ro ly do kém
theo cac minh ching.
Hoan thién va glri Bdo cdo | 01 tudn sau khi
danh gid ngoai chinh thtc | nhan duogc
ctng toan bd ho so lam viée | phan hdi cia| DPoan DPGN
Hoan thién | cia doan to6i Trung tAm | CSGDDPH
Budc 6 | bdo cdo danh | KT&DGCLDT
gid chinh thac 02 tuan sau khi
Gui bdo cdo danh gid ngoai | nhan duoc Trung tam
chinh thtc t6i CSGDDH phan héi cua | KT&DGCLDT
CSGDbH
Béo cdo két Sau khi g
qua danh gid | Gui bdo cdo danh gid ngoai | bao cdo DGN
. . Trung tdm
Buoce 7 | t6i Hoi dong | cho HoOi dong DBBCLGD | chinh thire toi :
KT&DGCLDT
bBCLGD DHQG-HCM CSGDbH )
bDHQG-HCM
Thuc hién ké hoach cai tién,
ning cao chit luon 140
¢ , s 8 CSGDbH
, | duc dua trén két qua danh
St dung két| o
g1a ngoai ndi bo.
Buge 8 | qua danh gia .
o Gui PHQG-HCM, thong qua | 6 thang ké tir
ngoai ndi bo )
Trung tim KT&DGCLDT ké | ngay nhéan
CSGDbH

hoach cai tién chat lugng va

bdo céo viéc thuce hién.

duge két qua

DGN
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