DANH MUC CAC TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CAP CO SO GIAO DUC
THEO TIEU CHUAN BQ GD&DPT

Tam nhin, sit mang va vin hoa

1

2

3

1.1

Lanh dao co s¢ gido duc dam bao
tam nhin va st mang cua co sd gido
duc dap tmg duwoc nhu cau va sy hai
Iong cua cac bén lién quan.

1.2

Lanh dao co s& gido duc thuc day
Cac gia tri van hoa phu hop véi tam
nhin va sir mang cua co s& gido duc.

1.3

Tam nhin, s& mang va van hoa cua
co s& gido duc dugc phd bién, quan
triét va giai thich rd rang dé thyc
hién.

1.4

Tam nhin, s& mang va van héa cua
co s& gido duc duoc ra soat dé dap
rng nhu cau va su hai 1ong cua cac
bén lién quan.

1.5

Tam nhin, s&¢ mang va van hoa cua
co sO giao duc ciing nhu qué trinh
xay dung va phét trién ching duoc
cai tién dé dap ung nhu cau va su

hai long cua cac bén lién quan

Pinh gia tong thé

Quan tri

2.1

Hé thong quan tri (bao gom hoi
ddng quan tri hoic hoi dong truong;
cac t6 chirc dang, doan thé; cac hoi
ddéng tu van khac) duoc thanh lap
theo quy dinh cta phap luat nham




thiét lap dinh hudng chién luoc phu
hop véi bdi canh cu thé cua co so
giao duc; dam bao trach nhiém giai
trinh, tinh bén viing, su minh bach
va giam thiéu cac rai ro tiém tang
trong qua trinh quan tri cua co so
giao duc.

2.2

Quyét dinh cta cac co quan quan tri
duoc chuyén tai thanh cac ké hoach
hanh dong, chinh sach, huéng dan
dé trién khai thuc hién.

2.3

Hé thong quan tri cua co s gido duc
duoc ra soat thuong xuyén.

2.4

Hé thdng quan tri cua co s& gido duc
duoc cai tién dé tang hiéu qua hoat
dong cua co sé gido duc va quan ly
rai ro tot hon.

Panh gia tong thé

Lanh dao va quan ly

3.1

Lanh dao co s& gi4o duc thiét lap co
cau quan ly trong d6 phan dinh rd
vai tro, trdch nhiém, qué trinh ra
quyét dinh, ché do thong tin, bao céo
dé dat dugc tam nhin, st mang, van
héa va cadc muc tiéu chién luoc cua
co s& giao duc.

3.2

Lanh dao co s¢ giao duc tham gia
vao viéc théng tin, két néi cac bén
lién quan dé dinh huéng tim nhin,
st mang, van h0a va cac muc tiéu
chién luoc cua co so giéo duc.




3.3

Co cau lanh dao va quan ly cua co
S6 gido duc duoc ra soat thuong
Xuyeén.

3.4

Co cau lanh dao va quan ly cua co
s& gido duc duoc cai tién nham ting
hiéu qua quan ly va dat dugc hiéu
qua cong Viéc cua co so giao duc

nhu mong muon.

Panh gia tong thé

Quian tri chién lwoc

4.1

Thuc hién viéc 1ap ké hoach chién
luoc nham dat duoc tam nhin, st
Mmang va van hda ciling nhu cac muc
tiéu chién lugc trong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

4.2

Ké hoach chién lugc dugc quan triét
va chuyén tai thanh cac ké hoach
ngan han va dai han dé trién khai
thuc hién.

4.3

Céac chi s6 thuc hién chinh, cac chi
tiéu phan dau chinh duoc thiét lap dé
do luong muc do thuc hién cdc muc
tiéu chién luoc cua co so giéo duc.

4.4

Qué trinh 1ap ké hoach chién luoc
cling nhu céc chi sb thuc hién chinh,
cac chi tiéu phan dau chinh duoc cai
tién dé dat dugc cadc muc tiéu chién
lugc cua co s¢ gido duc.

Panh gia tong thé

Céac chinh sach vé dao tao, nghién
ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.




5.1

C6 hé thong dé xay dung cac chinh
sach vé dao tao, nghién ctu khoa
hoc va phuc vu cong ddng.

5.2

Quy trinh gidm sat su tuan tha cac
chinh sach duogc cu thé hda bang van
ban, pho bién va thuc hién.

5.3

Céac chinh sach vé dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng
duoc ra soat thuong xuyén.

5.4

Cac chinh sach vé dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng
duoc cai tién nham tiang hiéu qua
hoat dong cua co s& giao duc, dap
rng nhu cau va su hai long cua cac
bén lién quan.

Panh gia tong thé

Quan Iy nguon nhan luc

6.1

Nguoén nhan lyc duoc quy hoach dé
dép tng day du nhu cau cua hoat
doéng dao tao, nghién cau khoa hoc
va phuc vu cong dong.

6.2

Céc tiéu chi tuyén dung va lra chon
(bao gom ca céc tiéu chi vé dao duc
va tu do hoc thuat sir dung trong
viéc dé bat, bd nhiém va sip xép
nhan sy) duoc xac dinh va dugc phd
bién.

6.3

Xac dinh va xay dung duoc tiéu
chuan nang lyc (bao géom ca ky ning
lanh dao) cua cadc nhém céan bo,
giang vién, nhan vién khac nhau.




6.4

Nhu cau dao tao, boi dudng, phat
trién d6i ngdi can bo, giang vién,
nhan vién duoc xac dinh va cé cac
hoat dong duoc trién khai dé dap
{rng cac nhu cau do.

6.5

Hé thong quan ly viéc thuc hién
nhiém vu (bao gom ché d6 khen
thuong, ghi nhan va ké hoach boi
dudng) duoc trién khai dé thuc day
va hd trg hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

6.6

Céc ché do, chinh sach, quy trinh va
quy hoach vé nguon nhan lyc duoc
ra soat thuong xuyén.

6.7

Cac ché do, chinh sach, quy trinh va
quy hoach nguén nhan luc dugc cai
tién dé hd tro dao tao, nghién cau
khoa hoc va phuc vu cong dong.

Pinh gia tong thé

Quian ly tai chinh va co sé vat chat

7.1

o

> O O

Heé thong lap ké hoach, trién khai, kiém
toan, ting cudng cac ngudn luc tai chinh
clia co sO gido duc dé hd tro viéc thuc hién
tam nhin, s mang, cac muc tiéu chién lugc
trong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc
vu cong ddng duoc thiét 1ap va van hanh.

7.2

o

> 0 o

Hé thong lap ké hoach, bao tri, danh gia,
nang cip co so vat chat va co so ha tang
bao gém cac phuong tién day va hoc, cac
phong thi nghiém, thiét bj va céng cu v.v.
dé dap g cac nhu cau vé dao tao, nghién
ctu khoa hoc va phuc vu cong ddng duoc
thiét 1ap va van hanh.

7.3

Hé thong lap ké hoach, bao tri, kiém




toan, nang cap cac thiét bi cong
nghé thong tin va co sé ha ting nhu
may tinh, hé thong mang, hé thong
du phong, bao mat va quyén truy
cap dé dap ng cac nhu cau vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong duoc thiét 1ap va van
hanh.

7.4

0

> 0o o

Hé thong lap ké hoach, bao tri, danh
gia va ting cuong cac ngudn luc hoc
tap nhu ngudn hoc lidu cua thu vién,
thiét bi hd tro giang day, co so dir
liéu truc tuyén, v.v. dé dap ung cac
nhu cau vé dao tao, nghién cau khoa
hoc va phuc vu cong dong duoc
thiét 1ap va van hanh.

7.5

o

> O o

Hé thong 1ap ké hoach, thuc hién, danh
gia va cai tién moi truong, suc khoe,
sy an toan va kha nang tiép can cua
nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét duoc
thiét 1ap va van hanh.

Pinh gia tong thé

Cac mang lwéi va quan hé ddi ngoai

8.1

C6 ké hoach phat trién cac ddi tac,
mang ludi va quan hé doi ngoai dé
dat duoc tam nhin, s mang va céc
muc tiéu chién lugc cua co sé gido
duc.

8.2

Céac chinh sach, quy trinh va thoa
thuan dé thuc day cac ddi tac, mang
lu6i va quan hé d6i ngoai duoc trién
khai thuc hién.




8.3

Cac doi tc, mang ludi va quan hé doi
ngoai dugc ra soat.

8.4

Céc ddi tac, mang ludi va quan hé doi
ngoai duoc cai thién dé dat duoc tam
nhin, st mang va cac muc tiéu chién
luoc cua co so gido duc.

Panh gia tong thé

Hé théng dam bao chat lwong bén
trong.

9.1

Co cau, vai tro, trdch nhiém va trach
nhiém giai trinh cua hé thong dam
bao chat luong bén trong duogc thiét
lap dé dap ung cac muc tiéu chién
lwge va dam bao chat lwgng cua co
S& giao duc.

9.2

Xay dung ké hoach chién lugc vé dam
bao chat luong (bao gom chién luoc,
chinh séach, sy tham gia cua cac bén
lién quan, cac hoat dong trong do co
viéc thuc day coéng tac dam bao chat
lwong va tap huin ning cao ning luc)
dé dap ung cac muc tiéu chién lugc va
dam bao chat luong cua co sé giéo duc.

9.3

Ké hoach chién lugc vé dam bao chat
lugng dwoc quan triét va chuyén tai
thanh cac ké hoach ngan han va dai han
dé trién khai thuc hién.

9.4

Hé thong luu trir van ban, ra soat, pho
bién cac chinh sach, hé thdng, quy trinh
va thi tuc dam bao chat lugng duoc
trién khai.

9.5

Céac chi so thyc hién chinh va cac
chi tiéu phan dau chinh duogc thiét
lap dé do luong két qua cong tac
dam bao chit luong cua co sd gido
duc.




9.6

Quy trinh 1ap ké hoach, cac chi s6
thuc hién chinh va céc chi tiéu phan
dau chinh dugc cai tién dé dap ung
cac muc tiéu chién lugc va dam bao
chat luong cia co sé giéo duc.

Panh gia tong thé

10

Tw danh gia va danh gia ngoai

10.1

Ké hoach ty danh gia va chuan bi
cho viéc danh gia ngoai duoc thiét
lap.

10.2

Viéc ty danh gia va danh gia ngoai
dugc thuc hién dinh ky bai cac can
bo va/hoac cac chuyén gia doc lap
da dugc dao tao.

10.3

Cac phat hién va két qua cua viéc tu
danh gia va danh gia ngoai dugc ra
soat.

10.4

Quy trinh ty danh gia va quy trinh
chuan bi cho viéc danh gia ngoai
duoc cai tién dé dap tng cac muc
tiéu chién luoc cua co sé giéo duc.

Pinh gia tong thé

11

Hé thong théng tin dam bao chat
lwgng bén trong

111

Ké hoach quan Iy thong tin dam bao
chat luong bén trong bao gom viéc thu
thap, xu ly, béo cdo, nhan va chuyén
thdng tin tir céc bén lién quan nham hd
tro hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong duogc thiét
lap.

11.2

Thong tin vé dam bao chat luong




bén trong bao gom két qua phan tich
dir liéu phai phu hop, chinh xac va
san co dé cung cap kip thoi cho cac
bén lién quan nham hd tro cho viéc
ra quyét dinh; ddng thoi, dam bao su
théng nhat, bao mat va an toan.

11.3

Thuc hién ra soat hé thong quan ly
thong tin dam bao chat luong bén
trong, s6 luong, chat lugng, su thong
nhat, bao mat, an toan cua dir liéu va
thong tin.

11.4

Viéc quan Iy thong tin dam bao chat
lugng bén trong cling nhu cac chinh
sach, quy trinh va ké hoach quan ly
thong tin dam bao chat lwong bén
trong duoc cai tién dé hd trg dao tao,
nghién cau khoa hoc va phuc vu
cong dong.

Pinh gia tong thé

12

Nang cao chat lwgng

12.1

Xay dyng ké hoach lién tyc nang cao
chat lugng cua co s gido duc bao gom
c4c chinh sach, hé thong, quy trinh, thu
tuc va nguon luc dé thuc hién tot nhat
hoat dong dao tao, nghién curu khoa
hoc va phuc vu cong ddng.

12.2

Cac tiéu chi lya chon ddi tac, cac
thdng tin so chuan va ddi sanh dé
nang cao chat lwong hoat dong duoc
thiét lap.

12.3

Thuc hién viéc so chuan va d6i sanh
nham ting cuong cac hoat dong dam
bao chat lwong va khuyén khich doi
mai, sang tao.




12.4

Quy trinh lya chon, st dung cac théng
tin so chuan va déi sanh duoc ra soét.

12.5

Quy trinh lya chon, sir dung cac
thong tin so chuan va d6i sanh duoc
cai tién dé lien tuc dat duoc cac két
qua tét nhat trong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

Panh gia tong thé

13

Tuyén sinh va nhap hoc

13.1

Xay dung ké hoach, chinh sach va
truyén thong dé tuyén sinh cho cac
chuong trinh dao tao khac nhau cua
co s& giao duc

13.2

Xay dung cac tiéu chi dé lra chon
ngudi hoc ¢6 chat luong cho mdi
chuong trinh dao tao.

13.3

Quy trinh gidm sat cong tac tuyen
sinh va nhap hoc dugc thuc hién.

13.4

CO cac bién phap giam sat viéc
tuyén sinh va nhap hoc.

135

Cong tac tuyén sinh va nhap hoc
duoc cai tién dé dam bao tinh phu
hop va hiéu qua.

Panh gia tong thé

14

Thiét ké va ra soat chwong trinh day hoc

141

Xay dung hé thong dé thiét ké, phat
trién, giam sat, ra soat, tham dinh,
phé duyét va ban hanh cac chuong
trinh day hoc cho tat ca cac chuong
trinh dao tao va cac mdn hoc/hoc
phan cé sy déng gop va phan hoi
cua cac bén lién quan.




14.2

C6 hé thdng xay dung, ra soat, diéu chinh
chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao va
c4c mon hoc/hoc phan dé phu hop véi
nhu cau cua cac bén lién quan.

14.3

Céc dé cuong mon hoc/hoc phan, ké
hoach giang day cta chuong trinh dao tao
va cac mdn hoc/hoc phan dugc vin ban
hoa, pho bién va thyc hién dwa trén chuan
dau ra.

14.4

Viéc ra soét quy trinh thiét ké, danh
gia va ra soat chuong trinh day hoc
duoc thuc hién.

145

Quy trinh thiét ké, danh gia va chuong
trinh day hoc duoc cai tién dé dam bao su
ph hop va cap nhat nham dap ang nhu
cau ludn thay doi caa céc bén lién quan.

Panh gia tong thé

15

Giang day va hoc tap

151

Thiét lap duoc hé thong lwa chon
cac hoat dong day va hoc phu hop
véi triét ly gido duc va dé dat duoc
chuan dau ra.

15.2

Trién khai dwoc hé thong thu hat,
tuyén chon doi ngii giang vién, phan
cong nhiém vu dua trén trinh do
chuyén mon, nang lyc, thanh tich
chuy&n mén va kinh nghié¢m.

15.3

Céc hoat dong day va hoc thic day
viéc hoc tap suét doi duoc t6 chirc
phl hop dé dat dugc chuan dau ra.

154

Cac hoat dong day va hoc dugc
giam sat va danh gia dé dam bao va




cai tién chat luong.

155

Triét ly gido duc ciing nhu hoat
dong day va hoc duoc cai tién dé dat
duoc chuan dau ra, dam bao day va
hoc c6 chat lwong, hoc tap suét doi.

Panh gia tong thé

16

Panh gia ngudi hoc

16.1

Thiét lap duoc hé thong lap ké
hoach va lya chon cac loai hinh
danh gia nguoi hoc phu hgp trong
qua trinh hoc tap.

16.2

Céac hoat dong danh gia nguoi hoc
duoc thiét ké phi hop véi viéc dat
duoc chuan dau ra.

16.3

Cac phuong phap danh gia va két
qua danh gia nguoi hoc dugc ra soat
dé dam bao d6 chinh xac, tin cay,
cong bang va hudng téi dat duoc
chuan dau ra.

16.4

Cac loai hinh va cac phuong phap
danh gia nguoi hoc dugc cai tién dé
dam bao d6 chinh xac, tin cay va
huéng téi dat dugc chuan dau ra.

Pinh gia tong thé

17

Céc hoat dong phuc vu va hé trg nguoi
hoc

171

C6 ké hoach trién khai cac hoat
dong phuc vu va hd tro ngudi hoc
cling nhu hé thdng giam sat nguoi
hoc.

17.2

Cac hoat dong phuc vu va hd tro




ngudi hoc cling nhu hé thong giam
sat ngudi hoc duoc trién khai dé dap
{rng nhu cau cua céc bén lién quan.

17.3

Cac hoat dong phuc vu va hd tro
ngudi hoc ciing nhu hé théng giam
sat ngudi hoc dugc ra soét.

17.4

Cac hoat dong phuc vu va hd tro
ngudi hoc cling nhu hé thdng giam
sat nguoi hoc duoc cai tién dé dap
trng nhu cau va su hai long cua cac
bén lién quan.

Panh gia tong thé

18

Quan ly nghién ciru khoa hec

18.1

Thiét lap duoc hé thong chi dao,
diéu hanh, thuc hién, giam sat va ra
soat cac hoat dong nghién ctu, chat
lwong can bd nghién cau, cac ngudn
lyc va céc hoat dong lién quan dén
nghién cuau.

18.2

Chién lugc tim kiém nguon kinh phi
phuc vu nghién ctu, thuc day nghién
ctru, phat kién khoa hoc, hop tac va
nghién ciru dinh cao duoc trién khai
dé dat duoc tam nhin va s mang
Cua co s¢ giao duc.

18.3

Cac chi sb thuc hién chinh dugc sur
dung dé danh gia sé luong va chit
luong nghién ctu.

18.4

Cong tac quan ly nghién ctu duoc
cai tién dé nang cao chat lugng
nghién ctru va phat kién khoa hoc.




Panh gia tong thé

19

Quan ly tai san tri tué

19.1

Thiét lap duoc hé théng quan Iy va
bao ho cac phéat minh, sang ché, ban
quyén va két qua nghién cau.

19.2

He théng ghi nhan, luu trir va khai
thac tai san tri tué duoc trién khai.

19.3

Hé thong ra soat cong tac quan ly tai
san tri tué duoc trién khai thuc hién.

194

Cong tac quan ly tai san tri tué duoc
cai tién dé bao ho co s gido duc,
can bo nghién cau va cac loi ich
cong dong.

Panh gia tong thé

20

Hop tac va d6i tac nghién ciru khoa hoc

20.1

Xay dung hé thong dé thiét lap cac
mdi quan hé hop tac va doi tac trong
nghién ciu nham dap tng cac muc
tiéu nghién ctu.

20.2

Trién khai duoc cac chinh sach va
quy trinh thuc day hop tac va ddi tac
nghién cuau.

20.3

Hé thong ra soat tinh hiéu qua cua
hop tac va d6i tac nghién cau duoc
trién khai thuc hién.

20.4

Céac hoat dong hop tac va doi tac
nghién ctu duoc cai thién dé dat
duoc cac muc tiéu nghién ctu.

Panh gia tong thé




21

K&t nodi va phuc vu coéng dong

21.1

Xay dung dugc ké hoach két noi va
cung cip céc dich vu phuc vu cong
déng dé thuc hién tam nhin va sa
mang cua co sé giao duc.

21.2

Cac chinh sach va huéng dan cho
hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng duoc thuc hién.

21.3

Trién khai dugc hé thong do luong,
giam sat viéc két ndi va phuc vu
cong dong.

21.4

Viéc cung cap cac dich vu phuc vu
va két ndi cong dong duoc cai tién
dé dap ung nhu cau va sy hai long
cua cac bén lién quan.

Pinh gia tong thé

22

Két qua dao tao

22.1

Ty 18 nguoi hoc dat yéu cau va ty 1¢
thdi hoc cua tat ca cac chuong trinh
dao tao, cac mén hoc/hoc phan duoc
xé&c lap, giam sat va dbi sanh dé cai
tién.

22.2

Thoi gian tot nghiép trung binh cho
tat ca cac chuong trinh dao tao dugc
xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai
tién.

22.3

Kha nang c0 viéc lam cua nguoi hoc
tét nghiép cua tit ca cac chuong
trinh dao tao duoc Xac lap, giam sat
va ddi sanh dé cai tién.

22.4

Muc d6 hai long cua cac bén lién




quan vé chat lwong cua ngudi hoc
t6t nghiép duoc xéac 1ap, giam séat va
d6i sanh dé cai tién.

Panh gia tong thé

23

Két qua nghién ciru khoa hoc

23.1

Loai hinh va khéi luong nghién cau
cua doi ngl giang vién va can bo
nghién ctu duoc xac lap, gidm sat
va doi sanh dé cai tién.

23.2

Loai hinh va khéi lwgng nghién cau
cua nguoi hoc dugc Xxac lap, giam
sat va ddi sanh dé cai tién.

23.3

Loai hinh va s6 lugng cac cong bo
khoa hoc bao gém ca céc trich dan
duoc xac 1ap, giam sat va déi sanh
dé cai tién.

23.4

Loai hinh va s6 luong cac tai san tri
tu¢ duoc xac 1ap, giam sat va doi
sanh dé cai tién.

23.5

Ngén quy cho tung loai hoat dong
nghién ctru dugc xac lap, giam sat
va ddi sanh dé cai tién.

23.6

Két qua nghién ciru va sang tao, bao
gom ca viéc thuong mai hoa, thir
nghiém, chuyén giao, thanh lap cac
start-ups, vv... dugc xac lap, giam sat
va d6i sanh dé cai tién.

Panh gia tong thé

24

Két qua phuc vu cong dong

24.1

Loai hinh va khéi lwong tham gia
vao hoat dong két ndi va phuc vu




cong dong, dong gop cho xa hoi
duoc xé&c 1ap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién.

24.2

Tac dong x& hoi, két qua cua hoat
dong két ndi va phuc vu cong ddng,
déng gop cho xa hoi dugc xac lap,

giam sat va d6i sanh dé cai tién.

24.3

Tac dong cua hoat dong két noi va
phuc vu cong dong ddi voi nguoi
hoc va ddi ngli can b, giang vién,
nhan vién dwoc xac lap, giam sat va
dbi sanh dé cai tién.

24.4

Sy hai long cua cac bén lién quan veé
hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong, dong gop cho xa hoi duoc xac
lap, gidm sat va d6i sanh dé cai tién.

Panh gia tong thé

25

Két qua tai chinh va thi truong

25.1

Két qua va cac chi so tai chinh cta hoat
dong dao tao, nghién curu khoa hoc va
phuc vu cong dong duoc X4c 1ap, giam
sat va ddi sanh dé cai tién.

25.2

Két qua va céac chi so thi truong cua
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong dugc xac
lap, giam sat va ddi sanh dé cai tién.

Pinh gia tong thé




